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Muc Pich

Truong Qudc T€ Bac My (SNA) mong doi tat cd nhan vién, phu huynh, tinh nguyén vién va cac nha thau
trong khuén vién tredng nhan biét dugc noi hoc sinh c6 nguy co hodc thye sy t6n hai, va c¢d gang hét
kha ndng dé giam thiéu ma&i nguy hay tén thuong xa hon.

Chuing t6i nhan thay rang Nha Trwong rat quan trong trong viéc bao vé hoc sinh;truéng hoc cé duoc loi
thé t6t nhat dé xac dinh s&m cdc méi quan tam va cung cap hodc xac dinh sy ho trg cho hoc sinh ciing
nhu 13 gidp ngan chidn sy leo thang cla cac mdi quan ngai. Trwdng SNA tuan thd cac nguyén tic co ban
nhuv sau:

*  Phuc lgi cia mot dira tré 13 diéu t8i quan trong, va moi hoc sinh cé quyén dwoc bao vé khoi bi
tén hai va béc 16t, va dugc bao vé phic lgi ciia ban than bat ké tudi téc, chiing tdc, tén gido,
kha nang, gidi tinh hay van hda.

* Tat ca hoc sinh can dugc gilr an toan va cdn thdy an toan trong trudng.

*  Mbi ngudi trudng thanh trong trudng hoc phai cé cam két rd rang dé bao vé hoc sinh.

»  Chung t6i hgp tac vdi phu huynh / ngudi chdm séc va / hodc cac chuyén gia khac dé dam bao su
bdo vé cho hoc sinh.

«  Nguyén tic hudng dan xuyén suét clia chung t6i 1a dé hoc sinh & vi tri trung tam clia moi
viéc ching t6i lam.

+  T&t ca hoc sinh déu cé quyén dugc bao vé nhu nhau, nhung ching tdi nhan ra rang ching téi cé
thé can phai lam nhiéu hon cho mét s8 trwdng hop vi nhu cau gido duc dic biét, khuyét tat, gidi
tinh, tén gido hodc khuynh huéng tinh duc clia cdc em.
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Pich ngam va Muc tiéu
Trwdng SNA mudn:

¢ Cung cap mot mdi trudng an toan va hanh phuc cho phép cac em phét trién va hoc tap.

»  Phéac thao cac hé thong va quy trinh ma tat ca chung ta thuc hién dé ddm bao hoc sinh van an
toan & truong.

¢ NA&ng cao nhan thirc cho tat cd nhan vién cdc van dé an toan / bao vé tré em va xac dinh vai
trd cling nhu trdch nhiém ca ho trong viéc bdo cdo cac trwdong hop lam dung cé thé xay ra.

*  Xac dinh nhitng hoc sinh dang chiu dung, hodc cé kha nang bi tén hai.

¢  DP3am b3o lién lac hiéu qua gitta tat cd nhan vién vé cdc van dé an toan / bao vé tré em.

» D3t quy trinh hiéu qua cho nhan vién / tinh nguyén vién hodc ca nhan bén thir ba gdp phai bat
ky van d@ nao lién quan dén an toan / bao vé tré em phai tuan theo.

e R& rang vdi tat c cic bén, bao gdbm ca hoc sinh va phu huynh / ngudi chdm sdc cda ho, vé cach
ti€p can cla trudng cho sy an toan va bao vé tré em, thdng qua viéc cung cip cac chinh sach
rd rang va duoc truyén dat tét.

PINH NGHIA

B3o Vé An Toan

B3o vé va thuc ddy phuc loi cla tré em dé cap dén cac qud trinh bdo vé hoc sinh khéi bi tén hai, ngdn
nglra suy giam strc khde va sy phat trién cla cac em, ddm bao rang ching téi tim cach cai thién strc khde
va phuc lgi chung cla tat cd hoc sinh trong sy chdm sdc ciia minh va cho phép moi hoc sinh cé co hoi
sOng t6i wu va budc vao tudi trudng thanh thanh cong.

PINH NGHIA

Bao V& Tré Em

Bdo vé tré em |3 yéu t6 cbt 16i cla viéc bao vé an toan va diéu nay duwoc xéc dinh 13 trach nhiém bao vé
tré em dang chiu dwng hodc cd kha nang bi tén hai do viéc lam dung hodc thiéu quan tam.
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CAC NGUYEN TAC

Chinh sach nay d&t ra cac nguyén tic va ky vong, cling nhu cac quy trinh va phuong thirc duoc truong
ap dung. Chinh sach nay cling mé ta cac budc duoc thuc hién dé dap rng cam két clda chuing tdi trong
viéc bao vé an toan cho hoc sinh. Vi b8i cdnh qudc té cha trudng ching tdi, SNA nhan ra va chdp nhan
trdch nhiém bdao vé tat ca hoc sinh theo Céng wdc Lién hop qudc vé Quyén tré em (1989). SNA cdng
nhan nghia vu bdo vé hoc sinh clia cminh khai bi t8n hai va ddc biét, nghta vu cla SNA d&i vdi viéc tuan
thu cac Piéu khoan sau cla cdng wdc Lién Hop Quéc:

Diéu 3: quy dinh rang loi ich t&t nhat cla tré em phai 13 m&i quan tam hang dau trong viéc ra quyét
dinh vé tré em.

Diéu 13: quy dinh rang tré em c6 quyén lay va chia sé thong tin mién 1a né khéng gay hai cho ban
than hodc tré khac.

Diéu 14: quy dinh rang tré em cé quyén suy nghi va tin vao nhi*rng gi ban thAn mudn va thuc hanh
ton gido clia minh.

Diéu 19: quy dinh rang tré em cé quyén duoc bao vé khdi bj tén thuong va nguoc dai, ca vé thé chat
va tinh than.

Diéu 34: quy dinh rang cac Chinh phl nén bao vé tré em khéi bi lam dung tinh duc.

Diéu 35: quy dinh rang cac Chinh phl can thyc hién moi bién phap dé ddm bao tré em khong bi bat
c6c hodc bj budn ban.

Diéu 36: quy dinh rang tré em can duoc bao vé khoi moi hoat dong lgi dung hodc cé thé gy tén hai
cho phc lgi va sy phat trién cta tré em.

Diéu 37: quy dinh réng khéng ai dugc phép trirng phat tré em mét cach tan nhan hoic cé hai.

T4t ca cac qudc gia thanh vién cla Lién hop qudc d3 ky két véi cdng wdc 1989, ngoai trir Hoa Ky. Tat ca
cac diéu |é cla Lién Hop Qudc co thé duoc tim thay tai lién két sau:

http://www.unicef.org/crc/files/Rights overview.pdf

TRACH NHIEM
Ban Ldnh Dao

Ban Téng Gidam D&c (BoD) va ban Lanh Dao cta SNA (SLT) nhan ra tradch nhiém quan trong nhat cdia minh
1d dam bao rang nha Truwong hiéu va 1am theo hudng dan duogc cung cap bdi didu nay va tat ca céc tai
liéu lién quan dén bao vé an toan khac.

Ban Lanh Dao sé:

e Dam bdo rang chinh sach dwoc thuc hién trong toan trudng va duoc theo d&i béi tat
ca nhan vién lan tinh nguyén vién.

e Phan bd dd thoi gian va ngudn lyc dé cho phép Trwedng Nhém An Toan Dugc Chi Dinh
(DSL) va bat ky Pho Truwdng Nhém An Toan Bugce Chi Din thwe hién vai trd cdia ho mot
cach hiéu qua.
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e DAam bao rang van hda cla trudng tao diéu kién cho cdc mdi quan tdm dwoc néu ra va
x& ly mét cach tinh té.

e Dam bdo rang viéc bao vé duoc thuc hién thong qua chuong trinh giang day.

e DAm bdo vj tri cba trwdng dugc an toan.

e Duy tri ho so cla tat cd cac khda dao tao dugc thyc hién bdi nhan vién lién quan dén
b3o vé an toan va bdo vé tré em. H6 so dao tao nay phai dwoc cung cip dé kiém tra

trong bat ky cudc kiém toan nao va phai phan anh thoi gian d6i mai dugc xac dinh trong
chinh sach nay.

TRACH NHIEM

Trudng/Phé Nhém An Toan Pugc Chi Pinh

Trudng s& chi dinh it nhat motnhan vién 1a Trudng Nhém An Toan Dugc Chi Dinh (DSL) dé hd tro Hiéu trudng
(HoS). Trong trudng hop Trudng cé su bj phan tach, Trudng s& cé nhiéu hon mét DSL. Mét DSL sé:

o nhan duoc sy dao tao thich hgp vé van dé bao vé dé trang bi cho viéc dam nhan vai
tro cdia minh.

o dugc cung cap dd thoi gian trong ngay lam viéc dé dam nhan vai tro.

o c6thé vu tién bao vé an toan khi can thiét.

Vai tro DSL dugc huéng dan béi hai nguyén tic:
* Phlc lgi cha tré em ludn |a t8i quan trong.

+ Tinh bdo mat can dugc tén trong & murc tdi da.
TRACH NHIEM
Pho /Truwdng Nhédm An Toan Pugce Chi Dinh
Puoc huwdng dan bdi cac nguyén tic nay, mot DSL sé:

o Doéng mdt vai trd quan trong trong viéc dam bao nha truvdng hanh dong dé ho tro bat ky hoc
sinh ndo cd thé gap rdi ro.

o VéiHiéu Trwdng, dam bao rang tat ca nhan vién, ca giang day va khong giadng day, déu nhan
thire duoc trach nhiém cha minh lién quan dén an toan va bao vé tré em.

o Puoc dao tao phu hop ngoai cac khéa dao tao co ban ma tat ca cac nhan vién khac nhan duoc.

o Déichiéu va gilr ho so chinh xac, bi mat vé bat ky mai quan tdm nao vé tré em.

o Co6 mét su hiéu biét rd rang vé nhirng ky vong cla dia phuong xung quanh viéc bdo vé an toan,
lién hé vdi ai, co quan nao ton tai va lam thé nao dé lién hé vdi ho.

o Dam bao rang toan bd cong ddng trudng hoc biét DSL 13 ai trong hiéu biét cla minh.

o Quen véi cac quy dinh, thl tuc va co quan dia phuong, nhitng ngudi cé thé cung cap hé tro cac
van dé vé an toan.
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TRACH NHIEM

T4t ca nhan vién cé trach nhiém bdo cdo véi DSL vé bat ky méi lo ngai nao vé sy an toan cla bat ky dira
tré nao trong sw chdm séc cta ban than. Trach nhiém cta mot DSL |a dua ra quyét dinh vé nhitng viéc
can lam ti€p theo va sau dé dwa ra hanh déng thich hop.

Tt cG nhdén vién (bao gém cdc té chire d6i tdc va nha thdu cd lién hé khéng gidm sdt vdi tré em)

Toan b nhan vién sé:

Dam bao ban than quen thuéc va tuan theo chinh séch cung tat ca céc tai liéu lién quan dén bao vé
an toan khdc, vi du: Quy tac &ng xt&r, huéng dan thuc hanh [am viéc an toan.

Phai tudn tha cac quy trinh tuyén dung va kiém tra an toan trudc khi bat dau lam viéc tai truong
(trir khi cé k& hoach hanh dong / danh gia rdi ro d& dam bao nhan vién dugc gidam sat cho dén khi
hoan thanh tat ca cac kiém tra).

Hay canh gidc va&i cac dau hiéu va chi s6 ¢6 kha nang tré thanh lam dung.

Lang nghe va cé thai dd nghiém tuc vé quan diém va mdi quan tam cla tré em.

Ghi lai bat ky méi quan tdm nao va bdo cdo nhirng diéu nay véi DSL.

Tai truding SNA, DSL 13 thay Mike Miller va Phé DSL |a thay Peter McLeod, va moi ngudi ¢ thé

lién hé vdi ho qua email mikem@sna.edu.vn va peterm@sna.edu.vn.

Thuyc hién theo céc quy trinh dwoc néu trong tai liéu nay khi / néu quan tdm dén bat ky dira tré
nao.

H& tro hoc sinh , nhan vién hodc nhitng ca nhan khac cé6 mai quan tam hodc la d&i twong quan tam,
hanh déng phu hop va hiéu qua trong viéc thic day hodc hop téc vdi bat ky qud trinh diéu tra tiép
theo.

Thuc hién bién phdp an toan thich hop / bao vé tré em va dao tao tuyén dung an toan (va dao tao
bo6i duwdng theo yéu cau).

T4t ca nhan vién va tinh nguyén vién can nhan ra rang néu hanh vi clia ho bén trong hodc bén ngoai
noi lam viéc vi pham Quy tac &ng xr SNA va / hodc huwdng dan thwc hanh lam viéc an toan, day cé
thé duoc coi 1a van dé ky luat hodc tham chi 13 hinh sy.

TRACH NHIEM

T4t ca cac nhan vién cd lién hé thudng xuyén hodc lién hé dwoc gidam sat vdi tré em (bao gdbm ca nhén
vién tir cdc d6i tac va cac to chirc hgp dong) sé:

O

Hoan thanh sw chi ddn / hudn luyén vé bdo vé an toan lién quan dén vai tro ciia minh, hiéu nhirng gi
duoc yéu cdu néu ho cé méi quan tdm va ho nén bdo cdo cho ai.

Cung cdp xdc nhdn bdng vdn ban dé chirng minh réng khi thich hop, tdt cé nhén vién / nha théu cia
co quan déi tdc da duoc tuyén dung mét cdch an todn théng qua viéc thurc hién cdc kiém tra thich
hop va dd dwoc cung cdp sw hwdng dén vé an toan (phi hop vdi vai tro va tiép xic ma cdc nhén vién
nay sé cé vdi tré em), trudc khi ho bdt déu vai tro cia minh & trudong. Khi cdc nhén vién hodc tinh
nguyén vién nay thudng xuyén duoc gidm sat, viéc kiém tra tuyén dung cé thé khéng cén nghiém
ngdt nhw vy, nhung dé la dé Hiéu Trwdng/ DSL ddnh gid rii ro nay, chtr khéng phdi nhém vao bat
ky cd nhén nao cda phia déi tdc hodc thanh vién cua ho.

Trong trudng hop déi tdc / nha thdu khéng cé chinh sdch bdo vé hodc béo vé tré em cua riéng ho,
chinh sdch SNA sé dwoc st dung va cdc déi tdc / nha théu dwoc yéu cGu doc va lam theo cdc chinh
sdch cta trwdng. Nhitng yéu céu nay sé la mét phdn cua bét ky théa thudn hop déng nao duoc ky.
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o Lubn thuc hién theo cdc hudng dan duoc quy dinh trong tai liéu nay.
o Puwoc cung cdp hudng dan thich hop vé thuc hanh lam viéc an toan.

HUAN LUYEN VA HO TRO'

Trudng SNA s& chac chan rang:

o TA&t cd nhan vién, tinh nguyén vién va cdc co quan ddi tac trong cac trudng hoc déu duoc cung cap
chuong trinh huan luyén phu hop vé bdo vé an toan chung khi gia nhap t8 chirc va sau d6 té chirc it
nhat ba ndm mot lan. Khdéa dao tao nay cé thé thdng qua céc nha cung cap tryc tuyén, chang han
nhu EduCare, hodc dao tao ndi bd, bat cir khi nao phu hop, cling nhu cac su kién tryc ti€p ma SNA
s& |én ké& hoach trong ngan sach hang nam.

Céc tai lieu lién quan dwoc gidi thiéu bang tat ca cac ngdn ngit thich hop.

Nhan vién va tinh nguyén vién dugc hd tro va trang bicac kj ndng can thiét dé nhan ra va cé hanh
dong phu hgp d6i vaéi nhitng hoc sinh ¢ nguy co hodc cé kha nang gap rui ro.

O O O O

Nhan sy dam nhiém vj tri DSL phai cé kién thirc phu hop, cap nhat va ho tham gia khéa dao tao b6
sung va chuyén nghiép phu hop. Piéu nay s& dwoc lam méi hai ndm mot [an.

o TA&t cd nhan vién va tinh nguyén vién déu phai dugc gidi thiéu day du, bao gdm téng quan vé nhirng
viéc can 1am va lién hé vai ai néu quan tdm dén mét hoc sinh.

o Nhan vién phlu hop duwoc dao tao cdng tac tuyén dung an toan hon. Cong tac dao tao tuyén dung an
toan hon nay phai dugc gia han cr ndm ndm mot lan.

o Dao tao cho ngudi mdi phai dwoc hoan thanh truwdc khi nhan bat ky cdng viéc nao va cé tiép xuc
khong gidm sat véi cac em hoc sinh.
B4t ky hoc sinh nao d3 hodc dang chiu bat ky hinh thirc tén hai ndo cling s& nhan dwoc ho tro. Khi

da dong y vdi bat ky co quan diéu tra nao (néu ¢ lién quan), hoc sinh cé thé duogc hd tro truc tiép
théng qua cac cd van cla trwdng hodc tir cdc co quan ngoai trudng.

o Trudng s& nam gitt thong tin lién quan dén cac co quan dia phwong, khu virc hodc quéc gia cé thé
cung cap ho tro tryc tiép trong nhirng trudng hop nay.

SNA nhan ra nghia vu quan tdm vdi nhan vién cta ching téi va khi nhan vién da tham gia bao cao va
ng phé véi lam dung; ching tdi nhan ra rang diéu nay cé thé rat khé déi phd véi su cd 1ap. Do d6, SNA
s& cung cap hodc dé xuat ho tro ngoai hodc tw van phu hop cho bat ky nhan vién nao bi anh hudng bdi
van d@ an toan. SNA s& gilr mét danh sach cac td chirc (nhu cong ty luat, bénh vién va nhan vién tu van,
c6 thé dugc cung cap cho nhan vién theo yéu cau).

CAC HINH THU'C LAM DUNG

Cé mét sé cach dang ké ma hoc sinh cé thé gap rui ro va nguy hiém. Tat cd déu can mét phan héi. Lam
dung duoc dinh nghia 13 bat ky hinh thirc ngugc dai tré em nao. Didu nay cé thé biéu hién dudi dang
tén hai truc ti€p d6i vai tré em hodc do khdng thyc hién hanh dong dé bao vé mét dira tré cé nguy co
hodc d3 bi tn hai.

Mét s6 biéu hién lam dung thuwdng thay nhu:

o Lam dung than thé: mét hinh thirc lam dung cé thé bao gdm danh dap, rung l3c, ném, dau doc,
dét, chdm choc hodc gy t6n hai cho tré.

o Lam dung tinh than: hanh vi nguoc d3i tré lién tuc nhw dé gy ra nhitng anh hudng nghiém trong
va c6 hai dén su phat trién tinh than cda tré. Diéu nay cd thé lién quan dén viéc bado mot dira tré
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rang ching vo gia tri, khong duoc yéu thuong hodc chi cé gid tri khi ching dap ¢ng nhu cau cla
nguoi khac.

o Lam dung tinh duc: lién quan dén viéc ép budc hodc du db tré em tham gia vao cac hoat dong tinh
duc, cho du tré c6 nhan thirc duoc diéu gi dang xay ra hay khéng. Hinh thirc lam dung nay cé thé
lién quan dén cac hoat dong tiép xuc truc tiép nhung cling cé thé |a cac hoat déng khdng tiép xuc
truc théng qua mang xa héi hoac internet.

o B roi: Ddy la tinh trang lién tuc khong dap rng duwroc cc nhu cau co ban vé thé chat hodc tam ly
cla tré, cé kha ndng dan dén suy gidm nghiém trong vé sirc khoe hodc sy phat trién cla tré.

Néu trén |3 bén Iinh vuc tiém an su lam dung chinh, nhung ban than su lam dung c6 thé cé nhiéu hinh thirc
lién quan dén mdt hodc nhiéu linh virc nay. Nhan vién nha trwdng can biét nhirng gi can tim va nhitng hanh
doéng can thuce hién khi lo ngai vé bat ky van dé nao dwoc néu (hodc bat ky madi quan tdm nao khac).

Ty thwong ton

Ty 1am hai ban than cé thé xdy ra dwéi nhiéu hinh thirc vé thé chat va / hodc cdm xuc. C6 nhiéu ly do khién
tré em va thanh nién ¢6 gang ty 1am tén thwong minh. Mot khi ho bat dau, né cé thé tré thanh mot sy cuwdng
béach. Pay 13 Iy do tai sao cac trudng hoc phai phat hién ra diéu nay cang sém cang t6t va Idm moi thir cé thé
dé gilp 13 didu hét sirc quan trong. Tu thuong t8n khéng nhat thiét lGc ndo ciing 1a viéc ¢8 v tu sat hodc thu
hat sy chd y bang cach than khéc.Thay vao d6, né thuong 1a cadch ma ngudi tré giai tda cdm xdc va mot cach
dé d6i phé. Nhung du ly do gi di nira, thi day la van dé can dugc can nhic nghiém tdc.

Khong phai lic nao cling dé dang tim ra ly do chinh xac khién tré em va thanh nién quyét dinh tw [am
tén thwong minh. Trén thyc té, ngay ban than ho cling khdng thé ly giai chinh xac vi sao ban than hanh
dodng nhu vay,nhung cé sy lién két gitta su tram cdm va ty thuong tén. Pa phan mot dira tré hodc mot
thanh nién cé xu hudng tu thuong tén 1a do bi bat nat, chiu qua nhiéu 4p luc, bi lam dung tinh than,
phan uat hodc hiém khich v&i ban bé hodc than nhan. Nhitng cdm gidc ma nhitng van dé nay mang lai cé
thé bao gbm: tu ti, kém tu tin, cd don, budn b3, tirc gidn, vé cdm va thi€u kiém soat trong cudc séng cla
ban than. Nhitng ngudi tré tudi doi khi s& phai cd gang rat nhiéu dé che di nhitng vét seo hodc vét
thuwong do sy tu thuong tén va / hodc ho s& giai thich 1a tai nan cho bat ky dau hiéu ty thuwong t8n nao.

Cé mot s6 chl dé chung cd thé gitip nhan vién xac dinh cdc méi quan tdm bao gém:

»  Céc chi s6 thé chat nhu cac vét cat, vét bam tim, vét bdng, mang hoéi (chd téc da bi nhd).

e Céc chis6 cdm xuc nhu trdm cam, gidm can dét ngét, udng rwou hodc dung chat cdm, hodc thoi
quen an udng bat thudng va ty cd 1ap hodc 13n tranh.

NéEu nhan vién nghi ngd mot hoc sinh dang ty thwong ton phai thdng bdo dén DSL, ngudi sé xem xét cac
buwdc ti€p theo. C6 kha nang s& yéu cau trao d6i vdi hoc sinh cé lién quan cung Phu huynh / Ngudi cham
sOc cac em dé dong thuan mot hudng gidi quyét hodc gidi thiéu d&n mét té chirc cé thé ho tro hoc sinh.
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Khai thdc tinh duc tré em (CSE)

Viéc khai thac tinh duc tré em va thanh nién dudi 18 tudi cé thé lién quan dén cdc moi quan hé bdc 16t
trong d6 thanh nién nhan dugc thir gi dé dé déi lai viéc thuc hién cac hanh vi tinh duc. Sy khai thac bat
ky hoc sinh nao cé thé xdy ra & murc dd tryc dién hodc thong qua s sung cong nghé chang han dién
thoai di ddng hodc may tinh. Trong nhitng tinh huéng nay, hoc sinh cé thé dwoc c6 vii dé glri hodc ding
tai cac birc dnh khi€m nha cda ban than.

Trong tat ca cac tredng hop,ngudi béc 16t hoc sinh thye hién hanh vi trén bang cach lam dung sttc manh
ma ho ¢ d6i vdi tré em. Strc manh nay cé thé dén tir tudi tac, strc manh thé chat va / hodc ngudn luc
kinh té&. Bao luc, de doa va ép budc |a biéu hién phd bién trong cdc mdi quan hé bdc 16t.

Sexting

(tam dich: tin nhdn goi tinh)

Sexting 1a khi ai d6 chia sé hinh dnh cé tinh duc, khda than hay ban khda than hoic video cta chinh minh
cling ¢ thé 1a cla nguoi khac hodc glti nhitng tin nhan khong lanh manh vé tinh duc. Sexting ciing cé thé
duoc hoc sinh hiéu 13 budn ban anh khéa than, phiém luan hodc trao d&i anh. C6 nhiéu ly do giai thich cho
viéc mdt hoc sinh cé thé muén glti anh khoa than hay ban khéa than, video hodc tin nhdn cho mét ai d6:

Tham gia bdi vi cdc em nghi rdng ‘chuyén binh thudng’.

Nédng cao long tu trong.

Tdn tinh ngudi khdc va kiém tra xu hwdng tinh duc cda chinh bén thén.

Khdm phd cadm xuc tinh duc.

Tao s chu y va két nbi vdi ngudi mdi trén mang xa hoi.

Kho tir chéi khi ai d6 yéu cGu ban thdn cung cép Gnh khiéu dém, ddc biét néu ngudi ndy khdng
khdng yéu cdu

O O O O O O

Hoc sinh thudng khong nhan ra rang khi tao va gtti nhitrng hinh dnh nay, ho cé kha ndng thyc hién hanh

vi pham tdi. T6t nhat, ching ta tranh x& Iy nhitng van dé nay nhuw hanh vi pham tdi. Gido duc va hd tro
c6 thé 1a mét cach hitu ich hon dé gidi quyét van dé sexting.
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C4t Am Vgt (FGM)

FGM 13 hanh vi lam dung tré em va la mét hinh thirc bao lyc nham vao phu ni? va tré em géi can duoc xt
ly théng qua cac quy trinh néu trong tai liéu nay néu cé thé. FGM cd nguy co gy tdn hai cho tré em ca vé
mat tinh cdm va strc khée ddng thoi vi pham mot s6 diéu trong cong wdc cda Lién hop qudc vé quyén tré
em. Day |a hanh dong vi pham luat phdp tai 26 qudc gia trén khdp chau Phi va Trung Déng, cling nhu &
33 qudc gia khac bao gobm Hoa Ky va Vwong qudc Anh.

Chung t6i nhan ra rang day |a tdp quan van héa & mdt s6 qudc gia va do dé, khong bi coi la lam dung &
nhitng dia phuong vira néu. Tuy nhién, ching ta khéong thé bé qua thyc tién dé, nhwng ching ta can
nhan thirc duoc si nhay cdm xung quanh né va luén hanh ddng vi lgi ich t8t nhat cha hoc sinh.

Ep hon (FM)

Ep hon (FM) 1a mdt cudc hdn nhan duoc ti€n hanh ma khong cé sy dong y hop & ciia mdt hodc ca hai
bén va trong dé su ép budc 1a mot yéu t8. Ep hon 13 khi ai d6 phai d8i mat véi ap luc vé thé xac dé két
hén (vi du: de doa, bao luc thé chat hodc bao luc tinh duc) hodc &p luc vé tinh cam va tdm Iy (vi du: néu
ai d6 bi ép cdm thay nhu ho dang mang lai su xau hé cho gia dinh cla ho). Diéu nay rat khac véi mot
cudc hén nhan duoc sdp dat ma ca hai bén déu dong y. Nam 2013, Hoi dong Nhan Quyén Lién Hop Quéc
dau tién cling da thong qua mot nghj quyét chéng tdo hon va ép hon. Nghi quyét ndy cong nhan rang tao
hén va ép hén la vi pham quyén con ngudi “ngan can cac cd nhan duwoc sdng cudc sdng cla chinh minh
ma khdng cé bat ky hinh thirc bao lwc ndo va gy ra nhitng hau qua bat |gi cho viéc thu hudng céc quyén
con ngudi, chdng han nhu quyén duorc gido duc.”

D6i véi tuc 18 Cit Am Vat va mot s6 hoat dong vin hda khac, ching ta can nhan thirc dugc s nhay cdm
cla van hda nhuwng luén hanh déng trén co s& loi ich t8t nhat cda hoc sinh. Tuy nhién, cic quy trinh cla
nha trudong phai dugc tuan thi déng nhat cho bat ky van dé nao thudc vé an toan va bao vé tré em.

Lwuy:

Trén day khdng phai 1a danh sach day da vé tat ca cac hinh thirc lam dung tiém 3n ma nhan vién co thé
phai d6i mat trong qua trinh cong tac. Can thém thdng tin, xin vui long tham khao tai “Keeping Children
Safe in Education”. DAy 1a mét &n phdm clda Vuong qudc Anh, nhung céc dang lam dung duoc ban luan
1a hitu ich va co thé dp dung cho bat ky qudc gia nao trén thé gidi.

CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN

E-safety
(tam dijch: an toan dién t&)

Su phat trién cla cac phuong tién dién tlr trong cudc séng hang ngay va mot loat cac thiét bi ngay cang
phat trién tao ra thém nhiéu rdi ro cho tré em. Rdi ro va méi nguy tir truc tuyén bao gdm:

o Noi dung khéng lanh manh.

o Khdng chu trong cac gidi han lra tudi va giao tiép vgﬁfi nguoi tru‘éfng:chénh hay tré em khac khéng
quen biét (diéu nay ldam cho tré em cd nguy co bj bat nat hoac du do)

Bi du d6 va lam dung tinh duc.

Chia sé théng tin ca nhan.

C& bac hodc ng nan.

B3t nat trén mang.

O O O O
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Bat nat trén mang 13 mdt dang hanh vi bat nat phé bién cé chiéu hudng gia ting va thuong lién quan
dén mang x3 hédi va dién thoai di ddng. Tham khao tai Anti-bullying policy.

Trudng SNA tin rang cach tdt nhat dé bao vé hoc sinh 13 gido duc cdc em nhan thirc va hiéu biét vé rui ro,
ddc biét 13 théng qua gido duc cd nhan, x3 héi va strc khéde, gido duc gidi tinh va quan hé hodc cic
chuong trinh chdm séc strc khde. Chuong trinh gidang day cla Trwdng phai bao gdm céc co hdi thich hop
va thuwong xuyén dé day tré cach nhan biét khi nao ban than va nhirng ngudi khac gap rdi ro déng thoi
trang bj cho cdc em nhitng k§ nang, chién lwgc va ngdn ngir can dé thye hién hanh déng thich hop.

CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN
Dién thoai di dong va dnh chup

Chinh sach cda nha trudng la cac hoc sinh, gido vién va khach khi dén khu viee Mam Non khéng duoc sl
dung dién thoai di dong cd nhan dé chup anh tré. Tai khu vuc Tiéu hoc va Trung hoc , néu thiét bj ca
nhan duoc sir dung dé chup anh tré em/hoc sinh, nhitng hinh dnh nay phai dwoc tai 1én hé théng cua
trwdng hoc cang s&m cang t&t va xda ngay lap tirc khoi thiét bi cd nhan. Quyén dé chup anh, ghi hinh
hodc ghi &m trudc tién phai duoc duyét tir Trwdng Nhém An Toan Duoc Chi Pinh hodc Hiéu Trudng.

Anh cho cac 4n phadm cla truong:

o Anh cta hoc sinh dugc nhan vién st dung cho muc dich hoc tap hodc quang ba chi dwoc chup trén
may anh / thiét bj cha truong.

o Hinh anh phai duoc lvu trén may chd / co s& dit liéu an toan va cac ban in chi dwoc st dung trong
trwdng cho cadc muc dich nhu trung bay, luvu trir va lam nhat ky hoc tap. Hinh anh dugc st dung dé
quang ba can phai dwoc sy dong vy cla cha me / ngudi cham séc trwdc khi sir dung.

o Nhén vién khéng duoc str dung dién thoai ca nhan trong |&p hoc va khu vie hoc tap khi hoc sinh ¢é
mat trir tredng hop can thiét dé x{r Iy tinh hudng khan cap.

o Khéach dén lién hé, cha me / ngudi cham séc cla hoc sinh duwgc yéu cau khdng sir dung cac thiét bi
di déng trong truong trir khi d3 dwoc cho phép dé chup anh cla con minh hodc céc hoc sinh khac.
Tat ca cha me / ngudi cham séc dugc khuyén khich cho phép dnh duoc sir dung cho muc

o dich cong khai va ky vao van ban khéng déng y néu khéng muén hinh anh ca con minh bj s& dung
ra bén ngoai.
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CAC VAN DE CU THE VE AN TOAN
Cdo budc chéng lai nhan vién va tinh nguyén vién

Mét cdo budc chéng lai nhan vién va tinh nguyén vién ¢ thé xuat hién tai bat ky thoi diém nao. Piéu
quan trong la moi cdo budc nhu vay phai duoc x{r ly nghiém tdc va tuan thd cac quy trinh thich hop.

M6t cdo budc khac véi mét khiéu nai va cé thé dugc dinh nghia nhu sau:

o Trudng hop ai d6 da hanh x{r theo céch gay tén hai hodc cé thé d3 giy tén hai mét dira tré.
o Trudng hop ai dé cé thé pham tdi hinh sy d6i véi tré em.
o Trudng hop ai dé da cu x{&r d6i vdi tré em theo céch cé thé gdy nguy hiém cho tré.

Trong trudng hop cd mdt cdo budc chdng lai mot nhan vién nha truong (hodc mét ngudi tro gidp tinh
nguyén), thi Hiéu Trudng s& ludn diéu tra viéc nay trir khi mét hanh vi pham t6i chic chan d3 duogc thyc
hién, trong trudng hop dé, van dé nén duwoc chuyén dén chinh quyén dia phuong noi thu ly thich hop.
Trong moi trwdng hop (hinh sy hay khong) Hiéu Trwdng va Gidm ddc diéu hanh (MD) phai dwoc thong
bdo s&m nhat cé thé trong vong 48 gid. Trong trudng hop cdo budc chéng lai Hiéu Truwdng, bao cdo cho
Gidm D6c Diéu Hanh va Pho Gidm déc diéu hanh (HR).

CAC VAN DE cy THE VE AN TOAN
Cdo budc chéng lai nhén vién va tinh nguyén vién

Khéng cd bat ky hanh déng diéu tra nao vé madi quan ngai truwde khi tham khao y kién cha Phé Giam déc
diéu hanh (Nhan sy) va dat dwoc dong thudn vé cach t8t nhat dé tiép can va diéu tra méi quan ngai dé.
Sau khi tham van ban d4au, néu cdm thay rang can phai cé thém nhitng yéu cau khac, thi nhan vién dé cé
thé bi dinh chi. Viéc dinh chi 1a mét hanh déng khach quan va khéng cé nghia 1a ngudi d6 cé bat ky hanh
visai trdi ndo. Phai thira nhan rang diéu nay s& khién duong su lo 18ng va nha trwong s& lam tat ca
nhitng gi c6 thé dé can bang loi ich clia bat ky ca nhan nao véi nhu cau gilt an toan cho tré. Nha trudong
s& xin y kién tir Phé Gidm d6c dieu hanh (HR) trudc khi hanh dong va sé tuan tha hudng dan da duoc
ban hanh cla quéc gia va dia phuong vé nhitng van dé nay. Nha trudng dy kién s& nghién clru va lap
ban d6 cac sap x&p vé cac hudng dan dia phuong dé xtr ly véi cac loai cdo budc.

Nhan vién s& gidm thiéu kha nang bi cdo budc bang cach dam bdo rang ban than nhan thirc dugce nhitng
ky vong trong B& Quy tac U'ng xir cho nhan vién va tinh nguyén vién cling nhv hudng dan dé thuc hanh
lam viéc an toan hon.

CAC VAN DE cy THE VE AN TOAN

Nguoi théi coi

Trudng SNA y thitc dugc rang khong thé mong doi tré em trinh bay cadc méi lo 1ang trong mdt maéi
trudng ma nhitng ngudi trudng thanh khong thé 13 vi du t6t. Tat cd nhan vién nén y thirc rang trinh bay
cdc méi quan tdm vé hanh vi thai dd cta déng nghiép la trdch nhiém cda ban than. Cdc mdi quan ngai
thich dang s& duoc can nhic va gilt bdo mat dong thoi khong cé bat ky hanh ddng nao chong lai ngudi t6
giac ngay khi viéc dé dugc chirng minh la khéng cé co sé.

Tuy nhién, viéc t8 gidc cé toan tinh s& dwoc xem 1a mét van dé ky luat tiém an. Trudng SNA s& cé mot bd
chinh sach T8 Giac riéng (sé duoc xay dung sdm) nham néu rd va cu thé nhirng tinh huéng can lwu y.
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CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN
Chéng bdt nat

B3t nat 1a mot van dé vé bao vé va néu khong duorc gidi quyét cé kha nang sé trd thanh mot van dé vé bao vé
tré em nghiém trong hon. Nhan vién & tirng cap bac déu phai hét sirc nghiém tic vdi cac quan ngai lién quan
dén viéc bat nat clia bat ky hoc sinh nao trong trudng. Ludn didu tra tim hiéu cdc méi quan ngai va cling tranh
tai dién cac sy vu hodc hanh vi. Bat nat co thé xay ra truc dién ciing cé thé dién ra trén mang x3 hdi hodc qua
cac thiét bj cong nghé. Trweong SNA cé mdt Tuyén B8 Chinh Sach Chdng Bt Nat riéng phai duoc tham chiéu
va thé hién day dd lién quan dén hanh vi bat nat clia bat ky hoc sinh nao.

CAC VAN DE cU THE VE AN TOAN
Tré em c6 Nhu Céu Gido Duc Ddc Biét hodc C6 Khiém Khuyét

T4t cd nhan vién phai y thirc rang tré em c6 Nhu cau Gido duc Dic biét va Khiém khuyét cé thé dong
nghia véi nhitng thach thirc bdo vé ting cudng. Tuy thudc vao ban chat cla nhu ciu dic biét hodc khiém
khuyét cua tré, su bdo vé bd sung c6 thé hién hitu khién viéc xac dinh va nhan biét cac dau hiéu lam
dung khé khan hon. Vi du nhu, chiing ta rat dé Iam twdng rang bat ky thuong tdn nao vé cdm xtc hodc
bi€u hién hanh vi hodc thuwong tén vat ly déu lién quan dén khiém khuyét cla cd nhan tré hon 13 cho
rang dé 1a dau hiéu viéc tré rat cé thé dang chiju dwng s lam dung. Ciing can phai nhan ra rang tré
khi€ém khuyét cé thé bj tac dong khdng can xirng bdi cac hanh vi nhu viéc bat nat nhung tré cé thé
khong biéu hién ra bén ngoai. Dac biét, nhitng khé khin trong giao tiép co thé khién tré rat khé cho biét
diéu gi dang xay ra va do dd, cé thé rat khé vuot qua rao can nhu vay.

CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN
Cdo budc cua tré vé mét dira tré khdc (lam dung déng cép)

Trudong SNA nhan thirc dugc rang tré em ciing cé thé bj [dam dung bdi ban hoc. Khi c6 mot cdo budc vé
dira tré lam dung mot dira tré khac,né phai dwoc cdn nhdc nghiém tuc va x ly nhu 1a mot van dé vé
cong tac bao vé.Lam dung déng cap cé nhiéu dang, va van dé vé gidi tinh cé thé s& phd bién khi x& ly
loai lam dung nay. Vi du nhuw viéc tré em gdi bi tré em trai cham vao / tdn cdng mot cach khiém nha hodc
ban than tré em trai bi bao hanh. Dang hanh vi nay s& khéng dwoc chdp nhan.

L&i cdo budc vé viec mot dira tré lam dung mét dira tré khac sé khdng bao gid duoc x& ly theo hwéng
“hanh déng tré con’ hay “dua nghich” duoi bat ky hoan cdnh nao.

CAC VAN DE cU THE VE AN TOAN

Bao vé tré em cé xu huwdng cuc doan

SNA coi trong quyén tu do ngdn luan va bay té niém tin / hé tu twdng 1a nhitng quy@n co ban lam nén tang
cho céc gid trj cla xa hoi ching ta. Ca gido vién va hoc sinh déu dugc ty do phat bidu y kién ca nhan. Tuy
nhién, ty do di kém trach nhiém va tu do ngdn luan duoc thiét k& dé thao ting nhitng ngudi dé bj tén
thuong hodc dan dén bao lwc va tdn hai dén ngudi khac, didu nay di nguwoc lai nguyén tac dao dirc ma tu do
ngon luan duoc ton trong. Tw do ngdn luan khéng phai 1a mot dic quyén khong dd tiéu chuan; né tuan theo
luat phdp va chinh sach quan ly binh dang, nhan quyén, an toan cdng dong va gan két cong dong. Bat ky su tw
do ngdn ludn nao cb sty cho bao lwc chéng lai bat ky ai va diéu gi déu khdng dugc chap nhan.
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Ban cé thé tim thay mdt khda hoc ngan vé nhan thirc Chi nghia cue doan tai lién két sau:

http://course.ncalt.com/Channel General Awareness/01/index.html

CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN
Can thiép vat ly

Cé thé cdé nhirng lic ngudi tredng thanh trong trwdng hoc, trong qua trinh 1am nhiém vu cla trudng,
phai can thiép vat ly dé kiém ché& hoc sinh va ngan khéng cho tré bi xdm hai. Sy can thiép dé phai ludn
hop ly va tuong xirng v&i hoan canh va la diéu kién t&i thiéu can thiét dé gidi quyét tinh huéng.

Nhan vién DSL yéu ciu bat ky ngudi trudng thanh lién quan dén bat ky sy ¢8 ndo nhu vay phai bdo céo
van dé vdi minh cang sém cang t6t. Nhan vién dugc yéu cau ghi lai su viéc mot cach day du, dua ra md
ta va tuwong trinh ddy dd vé su c6. Cac nhan chirng clia vu viéc nén duoc xac dinh néu cé thé.

Khi can can thiép, mét nhan vién cip cao nén duwoc yéu cau cé mat dé hadiy kién hoc sinh va cho phép
céc em mo ta sy viéc theo quan diém cta minh. Ghi chd bang van ban cla cudc trd chuyén nay nén
duoc lvu gitr va hoc sinh dugc kiém tra xem cé bi thuong khéng.

Cha me / ngudi cham sdc phai ludn dugc thdng bao khi can can thiép. Truérng SNA c6 Tuyén bd Chinh
sach Can Thiép Vat ly riéng dwoc tham chiéu day du lién quan dén sy can thiép vat ly d6i vai bat ky hoc
sinh nao

CAC VAN BE CU THE VE AN TOAN
Lwra chon va Tuyén dung an todn

Trudng SNA s& lam tat ca nhitng gi ¢ thé dé ddm bao rang tat ca nhitng ngudi lam viéc vdi tré em trong
trwong cda ching toéi déu 1a nhitng ngudi phu hop. D lam dugc diéu nay, tat cd nhan vién s& lam viéc
khong bj gidm sat véi tré em hodc thanh nién s& duogc tuyén dung bang cac quy trinh tuyén dung an
toan hon.

Tuyén dung An toan hon bao gbdm viéc xem xét ky ludng cac (rng vién thdng qua qud trinh phdng van va
don dang ky, xac minh danh tinh, trinh d va thu thap théng tin tham khao thich hop, thuc hién kiém
tra ly lich tu phdp tir tat ca cdc quéc gia noi rng vién da séng hodc lam viéc trong 10 nam qua, cling nhu
mot s8 kiém tra tuyén dung bé sung.

it nhat mot thanh vién cia mbi hdi dong phdng van ma dang phdng van cho mét hodc vai vj tri cé thé tiép
xUc v&i tré em ma khéng dugc gidm sat, phai tham du khéa dao tao tuyén dung an toan hon. Tat ca cac
trudng s& lwu gilr hd so trung tam vé tat ca cac cudc kiém tra tuyén dung dugc thyc hién déi vai tat ca nhan
vién. H6 so nay s& bao gdbm cac chi tiét lién quan d&n DBS (kiém tra qua Co Quan Dich Vu Ra Soat va Céng BS
- chi danh cho bat ky ai d3 s6ng hodc lam viéc & Vuong qudc Anh), vi du ngay hoan thanh va s6, Iy lich tv
phép tai cac qudc gia khac hoic gidy chirng nhan hanh kiém tdt, bang cap, 1énh cdm kiém tra v.v.

Khi théng tin duoc tiét 16 nhu 13 mét phan cda quy trinh kiém tra Iy lich tv phap, cho du day 13 théng tin
vé canh bdo, két an hay thong tin mém, thi bat ky sy tiét 16 nao cling s& dan dén viéc danh gia ri ro
dwoc hoan thanh trudc cudc hen. Danh gia rdi ro nay s& dwoc ky bdi Hiéu truwdng, giam Trudng Phong
Nhéan Su va MD.
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QUY TRINH

Quan ngai vé mét hoc sinh

N&u nhan vién nghi ngd rang bat ky hoc sinh ndo minh dang phu trach cé thé 13 nan nhan cua viéc lam
dung hodc cé nguy co bi lam dung hodc cac hinh thirc gay hai khac, nhan vién dé khong nén c6 gang diéu
tra ma hay théng bao cho DSL vé md&i quan ngai clia minh cang sém cang tét.

Nhan vién phai tiét 16 bat ky méi quan tdm nao minh c6 vé kha nang hoc sinh bi lam dung hodc tu dat
minh vao tinh trang nguy hiém. T6t hon |a nén chia sé nhitrng lo I3ng nay, ma sau nay cé thé dwoc chirng
minh 13 khong cé co s&, hon 1a ndm gilt thong tin cé thé gitip bao vé hoc sinh khoi tac hai thuc té. Trong
nhiéu trudrng hop, hoc sinh s& khéng tiét 16 truc ti€p, nhwng nhan vién s& quan tdm théng qua dau hiéu
thé chat hodc cdm xuc. Trong nhitng trudng hop nay, nhan vién van nén st dung biéu mau hd so mai
quan tdm va so do co thé (néu thich hop), dé 1ap béo cédo cho DSL.

Khi bat ky hoc sinh nao dua ra bat ky hinh thirc tiét 16 tryc ti€p ndo, can tuan tha cac nguyén tic trong
tiéu dé 'X{ ly viéc tiét 16' bén dudi.

QUY TRINH

Tiét 16, Bdo cdo va Hanh déng Tiép theo

Nhirng nguyén tdc chung:

Lwu v: Lwu y rang néu tré yéu cau duoc néi chuyén véi ai d6 mot cach ty tin vé mot van dé, khong ai duoc
htra bdo mat néu nhirng gi tré tiét 16 hodc cé kha nang tiét 16 lién quan dén hanh vi lam dung ma tré hoic tré
khac phai chiju. Nhan vién phai luén nhic nhé& didu ndy nhu mét 1&i cdnh bao trudce khi gap tré.

Sau day la hwéng dan dya trén ndm thwc tién trong yéu cho nhan vién:
Tiép nhan

Khi c6 thé, ludn dirng lai va lang nghe mot dira tré mudn trinh bay diéu gi d6 mot cach chac chdn. Ching ta
biét rang thuwdng thi tré tim thoi diém bat tién nhat dé thye hién viéc nay, nhung diéu quan trong 13 ching ta
phai danh thoi gian cho tré, ngay ca khi khdng thé thi cling nén phan hbi cho tré nhw sau “Thay/cé khéng thé
trd chuyén ngay bay gi®r cung em nhung hay dén gap thay/cé tai van phong cda ldc .... ”. Néu

c6 thé trong bat ky viéc tiét 16 nao, hdy c6 gang ldng nghe, cé thé im lang va cd ging khong té ra séc
hodc khéng tin tuwdng.

An Ui

C6 gang gil? binh tinh, khong phan xét va cdm théng vdi tré. Tuyét déi khdng hira hen nhitng diéu khong
thé. C8 gang an Ui tré cang nhiéu cang t6t va chia sé vdi tré nhitng gi ching ta ti€p theo thyc hién. Hay
cho tré biét rang cac em d3 lam dung khi chia sé véi ching ta.

Phan irng

Chi phan &rng véi nhirng gi tré dang néi trong chirng muc ban can dé biét thém thong tin. Dirng dua ra
cac cau hdi mang tinh dan dat. Luén dung cac cdu hdi mé dai loai “cé gi con/em can chia sé thém
khéng?”'. C8 khéng chi trich thd pham bi cdo budc vi day cé thé Ia mét thanh vién trong gia dinh ma dia
tré cd thé van con tinh cdm.
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Bién ban

Lap ban ghi chi vé nhirng chia sé cla tré trong qua trinh cudc hdi thoai, nhuwng néu khéng thé, phai lap
ban ghi chi s&m nhat cé thé trong vong 24 gi. PAm bao ghi ch lai chinh xac nhitrng gi tré ndi va ching
ta khong duoc dién gidi tir nhitng diéu tré chia sé. Ghi chu thoi gian, ngay thang va dja diém (tham khao
tai mau ghi nhan quan tam).

Bao cao

Khi tré tiét 16 bat ky diéu gi hodc khi ban lo ngai vi bat ky Iy do gi, diéu rat quan trong la phai tuan thd cac
quy trinh néu trong tai liéu nay. Mot tai khoan day dd bang vin ban / danh may vé méi quan tam (st
dung biéu mau hd so mdi quan tdm) phai dwoc chuyén dén DSL cang sém cang t6t va trong vong 24 gid,
va phai bao gdbm, néu cé lién quan, mdt ban d6 ndi dung hoan chinh.

Biéu mau d3 hoan thanh phai dwoc in ra va dua ban cirng cho DS. khdng glti ban mém cla biéu
mau qua email vi muc dich bao vé va bao mat dit liéu. Néu mot dira tré d3 tiét 16 va dwa ra cdo
budc lam dung, DSL (hodc Hiéu Trudng trong truong hop khéng co DSL), phai duoc théng bao
cang sém cang t&t. DSL s& d6i chiéu bat ky bang chirng c6 san bang cach ddm bao céc ghi chu
tlr bat ky nhan chirng nao dugc cung cip cho bat ky co quan diéu tra ndo lién quan. Vai tro cla
DSL la dua ra quyét dinh vé hanh ddng nao can thuc hién tiép theo va dua ra quyét dinh co tiép
tuc van dé nay trong khuén khé phép ly dia phwong hay khdng. Diéu quan trong 1a mot ho so
day du cla tat cd céc thong tin va quyét dinh dwoc dua ra phai duoc ghi lai va luu trit cAn mat.

QUY TRINH

Lwu gii¥ hé so

Tat cd ho so vé mdi quan tam, thdng tin hodc cdo budc vé van dé bao vé tré em phai dwoc xem la thdong
tin nhay cdm va phai dugc lwu giltt cuing nhau mdt cch an toan, tich biét vdi hd so hoc tap chung cua
tré. Thong tin nén duoc chia sé vdi tat cd nhirng ngudi can cé thong tin dé, giup ho cé thé thyc hién cac

budc thich hgp dé bao vé dira tré hay dé ty thyc hién nhiém vu cla minh, nhwng né khéng nén duoc
chia sé moét cach dai tra.

QUY TRINH

Sw cdn mét

Trwdng hoc nén coi tat ca céc théng tin lién quan dén cdc van dé Bao vé an toan tré em |a bi mat va nén
x& ly théng tin d6 mot cach phu hop. Théng tin chi nén dugc chuyén cho nhitng nguwdi thich hop theo
quyét dinh cda DSL va diéu nay phai luén dua trén nhu cau.

T4t ca céc ho so lién quan dén bao vé tré em can dugc bao mat thich hop. Théng tin nay cé thé duorc
Iwu trit dudi dang dién tlr nhung céc ghi chi phai dugc quét va gilr & dinh dang géc.
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